
北京市安全生产事故隐患排查信息系统
常见问题解答
1、个人用户如何登录？
办理“一企一标”隐患排查业务请使用“个人用户登录”。第一栏个人用户名写企业名称，登录企业管理账号，可新建、修改相关信息；第一栏个人用户名写岗位名称，登录岗位账号，此账号下可填报隐患排查信息。
[bookmark: _GoBack]业务流程：第一步，企业登录管理账户，建立部门、岗位、岗位用户、企业标准、岗位清单信息，第二步，岗位用户登录系统填报隐患排查信息。
企业管理账户初始密码：请联系管理员；
企业岗位账户初始密码：请联系管理员
2、哪种浏览器兼容性最好？
火狐、谷歌、360浏览器极速模式
360浏览器极速模式设置方式：
[image: ]
3、一企一标隐患排查系统操作手册在哪里下载？
[image: ]

4、系统使用率为什么变成0？
系统使用率每个月统计两次，前半个月一次，后半个月一次，月初清零
5、信息完备率统计哪方面的信息？
信息完备率的统计包含下四个方面：部门信息的建立、个性化标准、岗位清单、岗位责任制度的上传
6、主营业务没有企业经营范围对应选项，怎么办？
主营业务只与企业标准挂勾，不影响其他任何信息。且企业标准是可修改增、删、改的，所以主营业务选一个相近业务即可。
7、登录进系统没有初始化页面，该怎填写？
具体操作从操作手册第二版目录4.4开始看起
8、现在自查的频率有要求吗？还是每月一次吗？
上报频次是根据岗位的安全责任大小由企业自己定的
9、登录岗位用户，岗位清单页面为什么不显示内容？
[image: ]
首先确认该岗位用户是否匹配岗位清单，如果已匹配但是没有显示，请将浏览器设置为极速模式或更换火狐浏览器。
10、如何设置岗位用户权限？
企业登录管理账户后在左侧菜单栏“系统管理-用户管理”菜单下设置。
[image: C:\Users\Administrator.SKY-20170401JOB\Documents\Tencent Files\2098145491\Image\C2C\JY%0BAWL{A1K4DD{%$K1%@X.png]
11、岗位用户登录系统提示“密码错误”，无法登录
登录企业管理账户，在“系统管理－用户管理”下找到该用户点击操作栏中的“重置密码”按钮
[image: ]

12、用户授权和角色授权有什么区别？
用户授权，通过勾选授权菜单对该用户授权；
角色授权，先建立角色并授权（在“系统管理－角色管理”下操作），再把该角色匹配给相应用户。
13、岗位清单和个性化标准的区别：
个性化标准是适用全公司的，岗位清单是适用某岗位的，也可以说个性化标准可以分解为N个岗位清单。
14、企业级的隐患等级和管理级的一般隐患、重大隐患如何进行级联？
企业的隐患等级有可能分为A、B、C、D级，而系统只有一般隐患、重大隐患，所以就需要把A、B、C、D级和一般隐患、重大隐患相关联，这个页面就是做这个工作的
15、隐患排查如何填写？
用岗位账户登录系统，在“隐患管理－隐患排查”菜单下，点击相应排查清单操作栏按钮“开始排查”进行排查信息的填报。
16、岗位责任制必须上传么？岗位责任制模板是什么？
岗位责任制是信息完备率考核内容之一，所以必须上传。岗位责任制模板是由企业自己制定，编写岗位责任制度套用格式文档。
17、页面出现“温馨提示”或“正在建设中”怎么办？
退出系统，清除浏览器缓存，重新登录，如果还存在此现象，建议更换网络试试。
[image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\2098145491\Image\Group\[BL%Q}[Q{3K5BYX38M]W4}2.png]
18、错过上报周期，排查信息还可以补录么？
不可以补录，请按时填报。
19、导入岗位清单时系统提示“公司不存在‘**’部门”，如何操作？
登录企业管理账户，在“系统管理－部门管理”菜单建立相应部门信息，岗位信息，再与导入清单匹配。
20、建立的岗位信息不显示怎么办？
这个是浏览器兼容性问题导致的，请使用火狐浏览器或360浏览器设置为极速模式。
21、申请关联里面，系统里面没有我们单位，怎么办？
“申请关联”菜单下只显示备选关联企业名单，不显示本企业信息。
22、下载APP点击后页面没有变化
不要使用微信扫一扫，请使用QQ扫一扫或扫一扫APP。
23、使用“企业用户登录”提示账号密码错误
联系属地安监科核实登录用户名及密码，初始密码统一格式：企业名称前五个字首字母大写+企业信用代码后6位+法人电话后4位
24、如何修改企业基本信息
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通过“企业用户登录”登录系统，点击企业基础信息“详细”按钮，企业基本信息页面右上角点击“修改”即可。

北京市安全生产事故隐患排查信息系统
登录流程说明

1、 系统登录：
1、 登录地址：http://www.qypt.bjsafety.gov.cn/ajjweb/login.jsp
2、 登录说明：
· 该地址为北京市安监局各业务平台及各区县安监局业务平台整合地址。
· 办理“一企一标准、一岗一清单”隐患排查业务请选择“个人用户登录”，办理其他业务或登录各区平台请选择“企业用户登录。
· 选择个人用户登录（如图1）：“请输入个人用户名”输入企业名称，登录的是该企业的管理账户，此账户下可查看各岗位填报的隐患排查信息；输入岗位名称，登录的是隐患排查人员的岗位账户，此账户下可填报隐患排查信息。
[image: ]
图1
2、 操作流程说明
1、 先登录企业管理账户，在系统中建立部门、岗位、用户、企业标准、岗位清单信息，这些信息全部完善以后，登录岗位账户，进行隐患排查信息的填报（图1）。
[image: ]
图1
2、登录进系统以后，看到的是“初始化”页面（图2），从《北京市生产安全事故隐患排查信息系统操作手册（第二版）》目录的4.3开始查看并操作；看到的是“首页”页面（图3），从《北京市生产安全事故隐患排查信息系统操作手册（第二版）》目录的4.4开始查看并操作。
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图2

图3
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